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1. Općenito o središnjoj nabavi i nadležnostima 
DUSJN 

2. Faze postupka nabave u kontekstu zajedničke 
nabave (priprema, provedba, management 
OS/ugovora) 

3. Očekivanja od IIS 

 



Europska praksa središnje nabave 
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•BBG (Austrija) 

•Crown Commercial Service (UK)  

•UGAP (Union des Groupements d’Achats Publics)  

(Francuska)  

•Consip (Italija) 

•Hansel (Finska)  

•Kammarkollegiet (Švedska) 

•BIZOB (Nizozemska) 

•SKI (Danska) 

•Ríkiskaup (Island)  

•CPO LT (Litva)  

•Beschaffungsamt (Njemačka)  

•KSZF (Mađarska) 

•Ministarstvo financija (Slovenija) 

•Government Shared Services Entity (Portugal) 

•… 

 



Državni ured za središnju javnu nabavu  
- nadležnosti 

 17 nabavnih kategorija; proširivo na nove/redefinirane 
kategorije  

 35 obveznih korisnika; proširivo na dodatnih 1000 obveznih + 
dobrovoljnih korisnika  

 Trenutno preko 70 okvirnih sporazuma u vrijednosti cca 2,0 
mlrd 

 Više od 60 različitih gospodarskih subjekata s kojima su 
sklopljeni OS 

 



NABAVNE KATEGORIJE 

1. Uredski namještaj 

2. Uredski materijal  

3. Potrošni materijal  

4. Ostala uredska oprema  

5. Računala i računalna oprema  

6. Elektroničke komunikacijske  
usluge i oprema - mobilna 

7. Elektroničke komunikacijske 
usluge i oprema - fiksna 

8. Automobili  

9. Održavanje i servisiranje vozila 

 

10. Gume za vozila  

11. Gorivo  

12. Električna energija  

13.  Poštanske usluge  

14. Usluge osiguranja  

15. Licence za korištenje SW  

16. Čišćenje prostorija  

17. Tekuće održavanje objekata u 
kojima su smještena sjedišta 
pojedinačnih naručitelja 

 Provedeno ili je postupak u tijeku  



• MOGUĆNOST UŠTEDA  

~ 500 mil kn10% materijalnih troškova ~5 mlrd. Kn 

• Nove kategorije tj. redefiniranje postojećih 
kategorija 

• Novi korisnici (povrh STDU) 

– Zdravstvo, socijalna skrb, sudovi 

– Ostala TDU  

– Dobrovoljni korisnici (JLPRS)  



Postupak javne nabave 

Utvrđivanje 
potrebe 

Određivanje i 
dorada zahtjeva i 

proračuna 
korisnika 

Objava 
prethodne 

informacijske 
obavijesti  

Utvrđivanje 
ponude na 

tržištu 

Donošenje 
odluke o 
postupku 

javne nabave 

Osmišljavanje 
DZN 

Objava poziva na 
nadmetanje 

Zaprimanje 
ponuda 

Ocjena 
pristiglih 
ponuda 

Odabir  

ponude 

Sklapanje 
sporazuma/ 

ugovora 

Upravljanje 
ugovorima 

/OS 

Dio koji nije / ili je djelomično uređen Zakonom o javnoj nabavi 

Dio koji je uređen Zakonom o javnoj nabavi 



Drugim riječima:  

• Dio procesa koji je od iznimnog značaja za DUSJN 
 

Faza prije 
provođenja 
postupka:  

Planiranje nabave 
i agregiranje 

potražnje 

Faza nadmetanja 

objavljivanje 
nadmetanja, 
zaprimanje 

ponuda, analiza, 
sklapanje 
okvirnog 

sporazuma 

Faza nakon 
sklapanja 
okvirnog 

sporazuma: 

Naknadna 
provjera 

sklopljenih 
ugovora, praćenje 
izvršenja ugovora 
te izračun uštede 



Dosadašnji način rada 
• Prikupljanje potreba / planiranje putem excela 

• Ujednačavanje podataka, konsolidacija 

• Kako provjeriti što nam je uistinu potrebno? Postoji 
li podatak o broju djelatnika po svim lokacijama, 
broju i starosti računala, pisača, automobila, 
kvadratima radnih površina,  (čišćenje), učestalosti 
mijenjanja guma za automobile, otpravljene pošte, 
paketa, obračunskih mjernih mjesta… 

• Vraćanje na suglasnost korisnicima 

• Kako pratiti izvršavanje ugovora /OS? 

• Kolika je financijska vrijednost na godišnjoj razini po 
korisnicima, ispostavama (regijama), artiklima?  

 

 

 







Primjeri troškovnika 
 • Toneri, potrošni materijal, uredski 

materijal – preko 500 artikala po 
kategoriji / 300 lokacija isporuke  

 

• Automobili – izračun procijenjene 
vrijednosti operativnog leasinga i 
usporedba podataka po klasama, 
grupama, roku trajanja i korisnicima 

 

   

Grupa 1: Osobna vozila – s održavanjem
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vozilu kn EUR EUR kilometara EUR % % EUR

1.1.A. Automobil niže klase – sedan il i  hatchback civilno 179 5 20.000 75.000,00 10.000,00 2.000,00 100.000 -3.800,00 38,00% 6,00% -172,20

1.1.B. Automobil niže klase – sedan il i  hatchback 4x4 civilno 2 5 20.000 95.000,00 12.666,67 2.100,00 100.000 -4.813,33 38,00% 6,00% -210,89

1.1.C. Automobil niže klase – sedan il i  hatchback civilno 68 5 30.000 75.000,00 10.000,00 2.300,00 150.000 -3.800,00 38,00% 6,00% -177,20

1.2.A. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback civilno 30 5 20.000 95.000,00 12.666,67 2.800,00 100.000 -4.813,33 38,00% 6,00% -222,56

1.2.B. Automobil srednje niže klase – karavan civilno 4 5 20.000 100.000,00 13.333,33 2.800,00 100.000 -5.066,67 38,00% 6,00% -231,82

1.2.C. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback civilno 46 5 30.000 95.000,00 12.666,67 3.000,00 150.000 -4.813,33 38,00% 6,00% -225,89

1.2.D. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback pravo 14 5 30.000 120.000,00 16.000,00 3.000,00 150.000 -6.080,00 38,00% 6,00% -272,18

1.2.E. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback pravo - marica 7 5 35.000 120.000,00 16.000,00 3.250,00 175.000 -6.080,00 38,00% 6,00% -276,35

1.2.F. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback pravo - marica 4 5 35.000 120.000,00 16.000,00 3.250,00 175.000 -6.080,00 38,00% 6,00% -276,35

1.2.G. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback civilno 29 5 40.000 95.000,00 12.666,67 4.000,00 200.000 -4.433,33 35,00% 2,00% -218,37

1.2.H. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback pravo - marica 11 5 40.000 120.000,00 16.000,00 4.000,00 200.000 -5.600,00 35,00% 6,00% -295,73

1.2.I. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback civilno 8 5 50.000 95.000,00 12.666,67 4.300,00 250.000 -4.433,33 35,00% 6,00% -253,01

1.3.A. Automobil srednje klase – sedan il i  hatchback civilno 12 5 30.000 150.000,00 20.000,00 4.000,00 150.000 -7.000,00 35,00% 6,00% -352,99

1.3.B. Automobil srednje klase – sedan il i  hatchback civilno 5 5 40.000 150.000,00 20.000,00 5.500,00 200.000 -7.000,00 35,00% 6,00% -377,99

1.3.C. Automobil srednje klase – sedan il i  hatchback civilno 7 5 50.000 150.000,00 20.000,00 7.000,00 250.000 -7.000,00 35,00% 6,00% -402,99

1.3.D. Automobil srednje klase – sedan il i  hatchback 4x4 civilno 14 5 50.000 225.000,00 30.000,00 7.000,00 250.000 -10.500,00 35,00% 6,00% -546,16

1.3.E. Automobil srednje klase – višenamjensko civilno 1 5 20.000 220.000,00 29.333,33 5.000,00 100.000 -10.266,67 35,00% 6,00% -503,28

1.3.F. Automobil srednje klase – višenamjensko civilno 1 5 50.000 220.000,00 29.333,33 8.000,00 250.000 -10.266,67 35,00% 6,00% -553,28

1.4. Automobil srednje više klase – sedan civilno 11 5 50.000 382.500,00 51.000,00 9.000,00 250.000 -17.850,00 35,00% 6,00% -880,13
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Grupa 2: Osobna vozila – bez održavanja

Razdoblje 

trajanja 

leasinga 1 2 3 4

5 

(4/1)x100 6 6

godina

Godišnje po 

vozilu kn EUR EUR kilometara EUR % % EUR

2.1.A. Automobil niže klase – sedan il i  hatchback civilno 5 5 30.000 75.000,00 10.000,00 0,00 150.000 -2.500,00 25,00% 6,00% -157,50

2.1.B. Automobil niže klase – sedan il i  hatchback civilno - ugradnja 14 5 30.000 70.500,00 9.400,00 0,00 150.000 -3.166,67 30,00% 6,00% -201,61

2.1.C. Automobil niže klase – sedan il i  hatchback policijsko 36 3 50.000 70.500,00 9.400,00 0,00 150.000 -3.166,67 30,00% 6,00% -306,93

2.2.A. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback civilno - ugradnja 26 5 30.000 127.000,00 16.933,33 0,00 150.000 -4.572,00 27,00% 6,00% -261,84

2.2.B. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback civilno - ugradnja 2 5 30.000 127.000,00 16.933,33 0,00 150.000 -4.572,00 27,00% 6,00% -261,84

2.2.C. Automobil srednje niže klase – karavan policijsko 72 5 30.000 127.000,00 16.933,33 0,00 150.000 -4.572,00 27,00% 6,00% -261,84

2.2.D. Automobil srednje niže klase – sedan il i  hatchback policijsko 101 3 50.000 127.000,00 16.933,33 0,00 150.000 -4.572,00 27,00% 6,00% -398,92

2.2.E. Automobil srednje niže klase – karavan policijsko 589 3 50.000 127.000,00 16.933,33 0,00 150.000 -4.572,00 27,00% 6,00% -398,92

2.3.A. Automobil srednje klase – sedan il i  hatchback civilno-ugradnja 7 5 30.000 160.000,00 21.333,33 0,00 150.000 -5.333,33 25,00% 6,00% -335,99

2.3.B. Automobil srednje klase – sedan il i  hatchback prikriveno 3 5 30.000 160.000,00 21.333,33 0,00 150.000 -5.333,33 25,00% 6,00% -335,99

2.4.A. Automobil srednje klase – sedan il i  hatchback civilno 6 5 50.000 150.000,00 20.000,00 0,00 250.000 -10.000,00 50,00% 6,00% -243,33

2.4.B. Automobil srednje  klase – sedan il i  hatchback 4x4 civilno 5 5 50.000 225.000,00 30.000,00 0,00 250.000 -15.000,00 50,00% 6,00% -364,99

2.5. Automobil srednje više klase – sedan il i  hatchback civilno 9 5 50.000 382.500,00 51.000,00 0,00 250.000 -12.750,00 25,00% 6,00% -803,23
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Grupa 3: Terenska vozila – s održavanjem

Razdoblje 

trajanja 

leasinga 1 2 3 4

5 

(4/1)x100 6 6

godina

Godišnje po 

vozilu kn EUR EUR kilometara EUR % % EUR

3.1. Terensko vozilo civilno 1 3 15.000 80.000,00 10.666,67 2.000,00 45.000 -3.200,00 30,00% 6,00% -298,71

3.2. Terensko vozilo civilno 6 5 20.000 150.000,00 20.000,00 3.500,00 100.000 -6.000,00 30,00% 6,00% -358,99

3.3. Terensko vozilo civilno 2 5 35.000 350.000,00 46.666,67 6.500,00 175.000 -14.000,00 30,00% 6,00% -809,87

3.4. Terensko vozilo civilno 1 5 50.000 330.000,00 44.000,00 10.000,00 250.000 -13.200,00 30,00% 6,00% -828,12

10

Grupa 4: Terenska vozila - bez održavanja

Razdoblje 

trajanja 

leasinga 1 2 3 4

5 

(4/1)x100 6 6

godina

Godišnje po 

vozilu kn EUR EUR kilometara EUR % % EUR

4.1.A. Terensko interventno – SUV prikriveno 2 5 30.000 365.000,00 48.666,67 0,00 150.000 -9.733,33 20,00% 6,00% -801,36

4.1.B. Terensko interventno – SUV prikriveno 8 5 30.000 365.000,00 48.666,67 0,00 150.000 -9.733,33 20,00% 6,00% -801,36

4.1.C. Terensko interventno – SUV prikriveno 3 5 30.000 365.000,00 48.666,67 0,00 150.000 -9.733,33 20,00% 6,00% -801,36

Ostatak vrijednosti 

nakon isteka leasinga

Pod-grupa Objekt leasinga Obilježje vozila

Broj 

vozila 

(kom)

Predviđena 

kilometraža

Ukupno Grupa 1:

Pod-grupa Objekt leasinga Obilježje vozila

Broj 

vozila 

(kom)

Predviđena 

kilometraža

Ukupno Grupa 2:

Pod-grupa Objekt leasinga Obilježje vozila

Broj 

vozila 

(kom)

Predviđena 

kilometraža

Ukupno Grupa 3:

Pod-grupa Objekt leasinga Obilježje vozila

Broj 

vozila 

(kom)

Predviđena 

kilometraža

Red. 

br.
NAZIV ARTIKLA (kataloška oznaka): Napomena

Naziv jednakovrijednog artikla              

(marka i kataloška oznaka)

Jedinica 

mjere

Predviđena količina                         

(za 3 godine)

Jedinična cijena      

(kn, bez PDV-a)

1 2 3 4 5 6 7

1 Toner CANON NP 1010 (za Canon NP 1010/1020/6010) 2/1 il i  jednakovrijedno pak 3

2
Toner CANON NP 6/7/8000 (NP 5020, 5060, 6000, 6080, 6150, 6650, 7050, 7550, 8000, 8070, 8530, 8543, 8565, 

8570, 8580, 8582)
il i  jednakovrijedno kom 10

3
Toner CANON NPG-1 (za NP1015/1215/1520/1530/1550/2010/6010/6216/6221/6320/6416), black, 4 patrone, 

15.000 str.
i l i  jednakovrijedno kom 805

4 Toner CANON NPG- 4 (za Canon NP 4050/6241) i l i  jednakovrijedno kom 6

5 Toner CANON NPG- 5 (za Canon NP 3050) i l i  jednakovrijedno kom 13

6 Toner CANON NPG- 7 (za Canon NP 6025/6030/6330) i l i  jednakovrijedno kom 80

7 Toner CANON NPG-11 (za Canon NP 6012/6112/6512) i l i  jednakovrijedno kom 335

8 Toner CANON NPG-13 (za Canon NP 6035) i l i  jednakovrijedno kom 32

9 Toner CANON NPG-14 (za Canon NP 6251/6260/6045) i l i  jednakovrijedno kom 6

10 Toner CANON 1388A003AA (za Canon iR 200/210, GP 200/215/225/335/405) i l i  jednakovrijedno kom 19

11 Toner CANON 1389A003AA (za Canon GP285/GP335/GP405/iR400) GP 300/400, 2 tube ili  jednakovrijedno pak 23

12 Toner CANON C-EXV- 1 (za Canon iR-5000/6000) i l i  jednakovrijedno kom 222

13 Toner CANON C-EXV- 2 (za Canon iRC2100, iRC2105) black, 4235A002 il i  jednakovrijedno kom 3

14 Toner CANON C-EXV- 2 (za Canon iRC2100, iRC2105) cyan, 4236A002 il i  jednakovrijedno kom 3

15 Toner CANON C-EXV- 2 (za Canon iRC2100, iRC2105) magenta, 4237A002 il i  jednakovrijedno kom 3

16 Toner CANON C-EXV- 2 (za Canon iRC2100, iRC2105) yellow, 4238A002 il i  jednakovrijedno kom 3

17 Toner CANON C-EXV- 3 (za Canon iR-22/28/3300) i l i  jednakovrijedno kom 603

18 Toner CANON C-EXV- 4 (za Canon iR-8500) i l i  jednakovrijedno kom 174

19 Toner CANON C-EXV- 5 (za Canon iR-1600/2000) i l i  jednakovrijedno kom 834

20 Toner CANON C-EXV- 6 (za Canon NP-7161) i l i  jednakovrijedno kom 74

21 Toner CANON C-EXV- 7 (za Canon iR-1210/1230/1270/1510) i l i  jednakovrijedno kom 135

22 Toner CANON C-EXV- 8 (za Canon CLC-3200) black i l i  jednakovrijedno kom 45

23 Toner CANON C-EXV- 8 (za Canon CLC-3200) cyan il i  jednakovrijedno kom 42

24 Toner CANON C-EXV- 8 (za Canon CLC-3200) magenta il i  jednakovrijedno kom 45

25 Toner CANON C-EXV- 8 (za Canon CLC-3200) yellow il i  jednakovrijedno kom 58

26 Toner CANON C-EXV- 9 (za Canon iR-3100C) black i l i  jednakovrijedno kom 61

27 Toner CANON C-EXV- 9 (za Canon iR-3100C) cyan il i  jednakovrijedno kom 35

28 Toner CANON C-EXV- 9 (za Canon iR-3100C) magenta il i  jednakovrijedno kom 23

29 Toner CANON C-EXV- 9 (za Canon iR-3100C) yellow il i  jednakovrijedno kom 35

30 Toner CANON C-EXV-11 (za Canon iR-2230/2270/2870) i l i  jednakovrijedno kom 1.980

31 Toner CANON C-EXV-12 (za Canon iR-3530/3570/4570) i l i  jednakovrijedno kom 876

32 Toner CANON C-EXV-14 (za Canon iR-2016/2020) i l i  jednakovrijedno kom 1.605

33 Toner CANON C-EXV-15 (za Canon iR-7086) i l i  jednakovrijedno kom 215

34 Toner Canon C-EXV16 (za Canon CLC4040/CLC5151), 4960999352060, 27.000 str., black il i  jednakovrijedno kom 6

35 Toner Canon C-EXV16 (za Canon CLC4040/CLC5151), 4960999351919, 36.000 str., cyan ili  jednakovrijedno kom 6

36 Toner Canon C-EXV16 (za Canon CLC4040/CLC5151), 4960999400679, 36.000 str., magenta ili  jednakovrijedno kom 6

37 Toner Canon C-EXV16 (za Canon CLC4040/CLC5151), 4960999351865, 36.000 str., yellow ili  jednakovrijedno kom 6

38 Toner CANON C-EXV-17 (za Canon iRC 4580i/4080i) black i l i  jednakovrijedno kom 3

39 Toner CANON C-EXV-17 (za Canon iRC 4580i/4080i) cyan ili  jednakovrijedno kom 3

40 Toner CANON C-EXV-17 (za Canon iRC 4580i/4080i) magenta ili  jednakovrijedno kom 3

41 Toner CANON C-EXV-17 (za Canon iRC 4580i/4080i) yellow ili  jednakovrijedno kom 3

42 Toner CANON C-EXV-18 (za Canon IR-1018/1022XX) il i  jednakovrijedno kom 338
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GRUPA B - Canon

T O N E R I

CANON - toneri za analogne fotokopirne strojeve

CANON - toneri za digitalne fotokopirne strojeve



OKVIRNI 
SPORAZUM 

MINISTARTVA 
ispostave... 

DRŽAVNE 
UPRAVNE ORG 

SREDIŠNJA 
NABAVA 

OSTALI KORINICI 
(AGENCIJE I SL.) 

VLADA RH,  
SABOR, URED 

PREDSJEDNIKA 

OBJAVA 
NADMETANJA 

ODABIR 1 ILI VIŠE 
PONUDITELJA 

UGOVARANJE,  
NARUČIVANJE (FAX),  
PLAĆANJE RAČUNA, 

KONTROLA ISPORUKE 

KORISNIK 1 K 2 

Ujednačavanje 
zahtjeva, 

ISPRAVLJANJE 
GREŠAKA 

STANDARIZACIJA? 



Problemi i pitanja u radu 

• Validacija iskazanih potreba (čekanje potpisanog dopisa)  

• Je li uistinu sve potrebno? Količine, lokacije, teh. zahtjevi? 

• Tko radi standardizaciju proizvoda? (DUSJN ili korisnici) 
DUSJN 

• Sporo iskazivanje potreba na razini tijela 

• Greške u podacima / izmjene podataka  

• Kako zadržati postojeće uvjete ugovora ili ih poboljšati? 
KORISNICI 

• Kako pratiti izvršavanje ugovora? 

• Kolika je financijska vrijednost / realizirane količine na 
godišnjoj razini po korisnicima, lokacijama, artiklima?  

• Trebamo li sve artikle kroz sve 4 godine jednako?  

• Kako koristiti znanje stečeno u prethodnom postupku?  

SUSTAV SJN 



Ulazni podaci po 

korisnicima: dosadašnje 

potrebe, artikli,količine,  

Ujednačavanje 

putem elektroničkih 

kataloga 

Elektronički dokumenti 

IISN 
 

Mogućnost korištenja 

KATALOGA, E-DRAŽBE 

Naručivanje i 

dostupnost podataka 

sa bilo koje lokacije 

korisnika 

DUSJN - Uvid u 

realnom vremenu  u 

narudžbe, realizaciju 

Mogućnost korištenja 

ranijih podataka,  

 

Integralni informacijski sustav nabave (IISN) 

UGOVARANJE 

IZVRŠAVANJE  

KONTROLA 

ANALIZA 

PLANIRANJE 



Integralni informacijski sustav nabave (IISN) 
 PRIJEDLOG DUSJN OBUHVAĆA:  

• e-nabava (klasični IS svakog sustava koji pokriva CORE poslovanje) 

• upravljanje troškovima (spend management).  

 

SUSTAV BI TREBAO OMOGUĆITI:  

• uštede u procesima javne nabave kroz brže i učinkovitije planiranje, pripremu, 
i provođenje postupaka javne nabave i standardizaciju roba i usluga, te 
ubrzanje procesa.   

• poslovnu podršku u planiranju, pripremi i provedbi centralizirane javne 
nabave uključivo i analizu i upravljanje procesom nabave sa državne razine 
umjesto sa razine javnih naručitelja.  

• Kompatibilnost sa sustavima GS1, UNSPSC, EOJN  

 



 

• uspostava tehnološki modernog, jednostavnog i prilagodljivog sustava 
središnje javne nabave – koji će pružati podršku kroz cijeli proces svim 
sudionicima sustava središnje javne nabave.  

• IT infrastruktura za središnju javnu nabavu treba biti platforma za 
planiranje i izvršavanje nabave koja će svim korisnicima omogućiti da 
jednostavno, učinkovito i transparentno upravljaju postupcima javne 
nabave. 

• IT infrastruktura treba omogućiti jednostavnije i brže prikupljanje potreba i 
procjenu potreba za svako iduće razdoblje.  

 

 
Integralni informacijski sustav nabave (IISN) 

 



ZAKLJUČNO 


